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Uvod

Prieskum postojov podnikatefov mesta Humenné sa uskutoénil vo februari
2008, ako jedna z etap spracovania Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja
Mesta Humenné. Jeho zamerom bolo:

- blizSie sa oboznamit s podnikatelskym prostredim mesta Humenné

- overit si Udaje uvadzané v Profile mesta Humenné ( priloha ¢.1 PHSR HE )

- zapojit podnikatelov do planovacieho procesu

- ziskat pre clenov Komisie pre strategicky rozvoj podklady pre spravne
rozhodnutie o smerovani programu, tvorbe swot analyz ako aj akénych planov

Ulohou prieskumu bolo zistit nasledovné charakteristiky:
- v8eobecné informacie o podnikateloch a podnikoch
- zamestnanci a pracovna sila
- investicie a investicné zamery
- sluZzby miestnej spravy a vztahy s miestnou spravou
- vSeobecny dojem

Prieskum bol uskuto€neny pomocou nasledovného dotaznika:

I. VSEOBECNE INFORMACIE O PODNIKU

ANO NIE
1. Vznikla Va$a firma na tomto mieste po roku 1989 ako uplne nova firma?
ROK
a. Ak NIE, kedy bola Vasa firma prvy krat zalozena ?
NAzZov
b. Ak NIE, ste pokracovatelom / dcérskou spolo€énost'ou
podniku:
2. Aka je vlastnicka Struktuara Vasho podniku Vlastnik Podiel
v %)?
(v %) stat (FNM)
mesto Humenné
fyzické osoby
pravnické osoby
zahrani¢né osoby
iné | Upresm!e:
Celkom 100 %
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3. Popiste struéne predmet Vasho podnikania

4. Urcite (pripadne odhadnite) prosim Oblast Predaj
Vas predaj (v %) zakaznikom .
v nasledovnych geografickych v kraji
oblastiach: V Slovenskej republike (mimo kraj)

vo Vychodnej Eurépe (mimo SR)

v Zapadnej Eurépe

inde vo svete

Celkom 100 %

Predaj (mil. Sk)
a. Aka bola celkova vyska Vasho predaja v roku 20077 | |

+/- 9
b. Akd zmenu predaja (%) ocakavate v roku 2008? | Zmena (+/- %) |

5. V kraji mate (oznacte zodpovedajice vyroky):

vyznamnych dodavatelov surovin, materialu

vyznamnych dodavatel'ov polotovarov, polohotovych vyrobkov, komponentov

vyskumnu a vyvojovu zakladniu alebo iné podporné funkcie

vyznamnu koncentraciu firiem obdobného charakteru (tzv. ,,cluster®) a z toho vyplyvajucu vyssiu
kvalitu kvalifikacne zodpovedajlcej pracovnej sily, charakter sprievodnych sluzieb

vyznamnych odberatelov / délezity trh

5a) Mate iny dovod preco sidlite prave v tomto meste, okrese?
O.

Znamky
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6. Ako dblezité su nasledujluce odvetvia ako vstupy (dodavatelia) alebo vystupy (odberatelia / trhy) pre Vas

podnik? Oznacte iba relevantné kategoérie (max.

5).

Vstupy

Vas podnik Vystupy

Stava sa

Stava sa

Dolezité Sektor / odvetvie Dolezité

vyznamnejsie

automobilovy priemysel

elektrotechnicky priemysel

potravinarsky priemysel /
pol'nohospodarstvo

chemicky priemysel
doprava, logistika
telekomunikacie, spoje, Internet
energie a siete
vol'ny €as / zabava
maloobchod / konc. spotrebitelia
finanéné sluzby / institacie
cestovny ruch

ostatné sukromné sluzby

verejna sprava / ostatné ver. sluzby

vyznamnejsie

strojarenstvo

stavebnictvo

zdravotnictvo

Foznam Ry

7. Pouzivate v podniku Internet? Ako?

T
ano, iba pre emailovi komunikaciu

ano, mame e-mail a WWW prezentaciu

emailom nasich zakaznikov

E-mail adresa, na ktoru chcete obdrzat vysledky tohto

prieskumu:

Adresa internetovej prezentacie vasej firmy:

Tento projekt je spolufinancovany Europskymi spolocenstvami

ano, e-mail aj WWW, aktivne kontaktujeme

ano ("), prevadzkujeme aj internetovy obchod,
berieme objednavky a platby cez WWW

nie, ale zavadzame ho

nie, nepotrebujeme ho
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Il. ZAMESTNANCI A PRACOVNA SILA
8. Urcite (alebo odhadnite) pocet Vasich zamestnancov na plny uvéazok v nasledujucich obdobiach.

Zamestnancov

Z toho zeny Vysoko8kol&ci Dochadzajuci
celkom
v stié. dobe (02/2008): | ' ! ! !
pred rokom (01/2007): ‘ ‘ ‘ ‘
pred 5 rokmi (01/2002): | ° : ® ’
7 ) ) 7
za rok (02/2009):
Sk
9. Aka je priemerna mesacna hruba mzda vo Vasom podniku?
10. Klasifikujte prosim podla Vasho nazoru kvalitu VaSich Znamka %
pracovnych sil (v %):
vyborne
dobre
dostatocne
zle
Celkom 100 %

11. Mate v sucasnosti medzi Vasimi pracovnikmi (prip. o€akavate v buducnosti) nedostatok niektorych
zruénosti, profesii alebo kvalifikacii kl'acovych pre d'alSi rozvoj Vasho podniku?

1 2 3
Ano Zatial’ nie, ale v buducnosti ocakavame Nie

=

l1l. INVESTICIE A INVESTICNE ZAMERY

12. Vlastni Vasa firma nehnutel'nosti alebo si ich prenajima?

1 2 3
Vlastni Prenajima Obidve

13. Pouzivate (vlastnite alebo si prenajimate) v meste pozemok dostato¢ne velky pre rozSirenie Vasich
objektov?

. 1 2
Ano Nie

14. Predate alebo prenajmete ¢ast’ Vasich pozemkov a objektov z dévodov ich nevyuzitelnosti?

M 1 Z 3
Ano Zvazujeme tuto moznost’ Nie
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15. Budete investovat’ do rozSirenia vyroby (poskytovanych sluzieb) v meste?

1
Ano

2
Zvazujeme tuto moznost’

15a) Ak ano, kedy sa tieto prace zacnu? (rok)

15b) Ak ano, aka bude predpokladana vyska investicie (mil. Sk)?

15¢) Ak ano, kolko novych pracovnych miest predpokladate vytvorit?

16. Rozsirite Vas podnik inde v Slovenskej republike?

L, 1
Ano

16a) Ak ano, kedy (rok)?

Zvazujeme tuto moznost’

16b) Ak ano, kde (mesto)?

16c) Ak ano, preco nerozsirite podnik v tu?

Nie

Nie

17. Mienite (i uz v su¢asnej dobe alebo v buducnosti) premiestnit Vas podnik z mesta, t.j. skongit’

s podnikanim v Humennom?

T
Ano

17a) Ak ano, prec€o sa chystate opustit su€¢asné miesto? (oznacte najviac Styri dévody)

T

2
dopravna dostupnost’

3
nie je tu priestor pre rozSirenie

zly pristup k pozemku

kriminalita / vandalizmus

naklady na pracovné sily

17b) Ak uvazujete o odchode z mesta, ¢o by Vas mohlo presvedg¢it’, aby ste zostali?

Zvazujeme tuto moznost’

4

zmena podmienok na miestnom trhu nizka produktivita prace

8
naklady na energie

9

10

L
zla statna sprava

problémy so zivotnym prostredim

zlé sluzby miestnej spravy

Nie

12 ..
ine
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IV. SLUZBY MIESTNEJ SPRAVY A VZTAHY S MIESTNOU SPRAVOU

vyrobkov alebo sluzieb (oznacte maximalne 4 policka).

zahrani¢éna konkurencia

domaca konkurencia

legislativhe obmedzenia

naklady na energie

naklady na mzdy

zastaralé technické zariadenia

nedostato¢né priestory

problémy s dopravou

9

10

M

12

13

14

1

10

urokové sadzby

ekonomicka situacia SR

cena vstupov (material, sluzby atd’.)

dostupnost’ kvalifikovanych pracovnikov

dostupnost’ finanénych prostriedkov

vzdialenost’ na trh

pristup miestnej spravy

vedte:
iné

oznamkKy:

19. Ktoré z nasledujucich faktorov su pre Vas najdoélezitejSie po vstupe SR do EU (oznaéte maximalne
3 pozitivne a 3 negativne faktory):

Pozitivne

stabilné podnikatel'ské prostredie

FahSia vynutitelnost’ prava

pristup na rozsiahly trh tovarov bez
vnutornych prekazok (cla, anti-dumping a
d'alSie)

lahsi pristup ku kapitalu a investiciam
(stabilny kapitalovy trh)

lepSia ponuka pracovnych sil a sluzieb

jednotna a lacnejsia colna, technicka a
dannova administrativa

moznost’ participacie na podpornych
programoch EU

vysSia uroven ochrany hospodarskej
sut'aze

Negativne
silna konkurencia

koniec vyhody nizSich cien vstupov

prisnejSia ochrana spotrebitel'a

prisne ekologické / prevadzkové predpisy

nutnost’ investicii pre prisposobenie sa
novym podmienkam

vysSSie naroky na etiku, uroven riadenia a
rozhodovania, podnikatel'sku stratégiu
prisnejsSie pravidla pre stathu pomoc
podnikom

vySSia cena prace (nové pracovno-pravne
vzt'ahy, bezpe€nost’ prace)

9
vyhody jednotnej meny iné
in 10
é iné
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20. Ako by ste zhodnotili kvalitu nasledovnych sluzieb miestnej spravy?

Sluzba Vyborne Dobre Dostato¢ne Zle Neuskuto
¢huje

podpora malého a stredného
podnikania

ponuka pozemkov a objektov na
podnikanie

podpora cestovného ruchu, propagacia
mesta, regiéonu

verejna doprava

likvidacie tuhych odpadov a
zabezpecovanie Cistoty mesta

udrzba ciest v okoli Vasho podniku

bezpeénost, sluzby mestskej policie

spravne riadenie / vybavovanie stranok
na Mestskom urade

20a. Ktoré z vyssie uvedenych sluzieb by sa mali zlepsit a ako?

21. Myslite si, Zze by mesto malo poskytovat podnikateflom so sidlom v Humennom nasledujtce sluzby?
(oznacte prosim zodpovedajtcu odpoved)

Sluzba Urcite Skor Skor Nie Neviem
ano ano nie

zvyhodneny prenajom nebytovych 1

priestorov a pozemkov

zvyhodnené po6zicky

garancie za uvery

podpora pri ziskavani verejnych
zakazok

asistenéna sluzba pri jednani s aradmi

informacie o rozvojovych zameroch
mesta

spolo¢na propagacia podnikov a mesta

budovanie priemyselnych zén

inkubator pre zacinajucich
podnikatelov

10
vzdelavacie kurzy

Géast’ podnikov na tvorbe a realizacii '

rozvojovych planov
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22. Ktoré dal$ie sluzby by podla Vasho nazoru mala samosprava uskutoénovat’, aby Vam pomohla
v podnikani?

23. Prisli ste uz niekedy do kontaktu s nasledujucimi jednotlivcami / organizaciami? Ak ANO, uvedte, &i
iSlo o uspesny alebo neuspesny kontakt, pripadne Uspesny s vyhradou (jednanie trvalo priliS dlho a
pod.). Oznaéte prosim zodpovedajice odpovede.

NIE UsP. USP S VYHR. NEUSP. bez nazoru

1 - Primator, zastupcovia 1 2 3 4 5
2 - Zastupitel'stvo a rada 1 2 3 4 5
3 — Prednosta 1 2 3 4 5
4 - Odbor spravy majetku 1 2 3 4 5
5 - Odbor rozvoja mesta 1 2 3 4 5
6 - Mestska policia 1 2 3 4 5
7 - Policia SR 1 2 3 4 5
8 - Okresny urad 1 2 3 4 5
9 - Stavebny urad 1 2 3 4 5
10 - Zivnostensky trad 1 2 3 4 5
10 - Urad prace 1 2 3 4 5
12 - Darovy urad 1 2 3 4 5
13 — Hospodarska komora 1 2 3 4 5
14 - RRA 1 2 3 4 5

(Regionalna rozvojova agentura,)

*

24. Ak ste s vySsie uvedenymi neboli spokojni, aké zmeny by ste navrhli, aby boli lepSie uspokojené
potreby Vasho podniku? (Pouzite prosim ¢islo zodpovedajtce uradu)

URAD GC. ZMENY

V. VSEOBECNY DOJEM

25. Ako celkovo hodnotite spravu Vasho mesta?

! vyborna 2 dobra 3 dostatoéna 4 a4 s bez nazoru
26. Aky je Vas pohlad na Humenné ako miesto na podnikanie?
! vyborné 2 Dobré 3 dostatocné 4 zlé s bez nazoru
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26 a) Co povazujete v Humennom za pozitivne?

26 b) Co povaZujete v Humennom za negativne?

27. Ktoré kritické oblasti rozvoja by mal Strategicky plan podla Vasho nazoru riesit? (oznacte najviac Styri
prioritné kategorie)

doprava v meste, parkovanie, udrzba a opravy ciest

doprava do mesta (napojenie na dial'nicu, obchvaty)

prildkanie zahraniénych investorov

rozvoj cestovného ruchu

modernizacia infrastruktary

zivotné prostredie / znecistenie

socialne sluzby

podpora malého a stredného podnikania

komunalne byty

sprava mesta, riadenie samospravy

bezpecnost’ v meste

kvalita zivota

vzt'ahy samospravy a podnikatel'skej verejnosti

imidZz mesta

iné (prosim Specifikujte)

POZNAMKY ANKETARA: ZAZNAMENAJTE PROSIM VSETKO, CO V DANEJ CHVILI BUDETE POTREBOVAT
ALEBO CO VYPLYNIE Z POHOVORU.

Tento projekt je spolufinancovany Europskymi spolocenstvami
Projekt je podporeny prostrednictvom NFP z OP Zakladn& I nfrastruktira - Opatrenie 3.3
Budovanie a rozvoj instituciondlnej infrastruktury v oblasti regionalnej politiky
| 10




PRILOHA &2 PROGRAMU HOSP’ODARSKEHO A SOCIALNEHO ROZVOJA
MESTA HUMENNE (2007 - 2013 s vyh'adom do roku 2015)

Hore uvedeny dotaznik bol doruCeny 30 podnikatefoma zastupcom
dominantnych podnikov mesta Humenné.
Dotaznik bol doru€eny taktiez Klubu podnikatelov mesta Humenné, ktory
zabezpecCil doru€enie dotaznika dalSim podnikatel'skym subjektom.

NizSie uvedené vysledky boli v procese tvorby rozvojového planu pouzité pri:
- dopracovani SWOT analyzy
- tvorbe akénych planov v ramci kritickej oblasti
PODNIKANIE, INVESTICIE, CESTOVNY RUCH A INFRASTRUKTURA

VYSLEDKY PRIESKUMU POSTOJOV PODNIKATELOV MESTA HUMENNE

1. VSeobecné informacie o podnikateloch a podnikoch

Respondenti, vyplnenim prvej Casti dotaznika poskytli informacie na zaklade
ktorych bolo mozné vytvorit’ si presnejSi obraz podnikatefského prostredia mesta
Humenné a taktiez upresnit udaje o dominantnych podnikoch mesta Humenné,
uvedenych v Profile mesta Humenné ( kapitola 6.2 prilohy ¢.1 PHSR mesta
Humenné 2007-2013).

Tato Cast dotaznika potvrdila Statistické uUdaje o podnikatelskom prostredi
mesta Humenné uvedené v Profile mesta Humenné (prilohy ¢.1 PHSR mesta
Humenné 2007-2013).

2. Zamestnanci a pracovna sila

Druha c&ast dotaznika poskytla informacie o Struktire zamestnanosti v meste
Humennom ako aj o priemernych hrubych mesacnych mzdach, ktoré sa pohybovali
od 13 000 Sk do 22 000 Sk o znamena, ze dotaznikom zistena priemerna hruba
mesacna mzda (phmz) je 17 500Sk. Oproti uvedenému Statistickému udaju sme
teda zistili narast phmz o 2400 Sk.

Na zaklade tejto Casti dotaznika respondenti potvrdili udaje uvedené v Profile
mesta Humenné (kapitola 5.1 prilohy ¢€.1 PHSR mesta Humenné 2007-2013)

3. Investicie a investicné zamery

Vysledky tejto Casti dotaznika boli vyuzité pri dopracovani SWOT analyzy
(priloha ¢.4 PHSR mesta Humenné 2007-2013) ako aj tvorbe ak&nych planov ktoré
su jarom PHSR mesta Humenné 2007-2013.

* * ok
* *
* *
* *

* 4 *
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4. Sluzby miestnej spravy a vztahy s miestnou spravou

Tato Cast dotaznika nam poskytla informacie o faktoroch ktoré nepriaznivo
ovplyvruju buduci vyvoj podnikatel'ského prostredia.

NajCastejSie uvadzané boli: naklady na energie, cena vstupov (material,
sluzby atd.) vzdialenost' na trh ako aj problémy s dopravou.

Vacsina respondentov sa o sluzbach miestnej spravy vyjadrila ako
o dostatoCnej. Respondenti sa vtejto Casti v priemere vyjadrili o kontakte s
jednotlivcami / organizaciami (uvedenymi v 23. otazke hore uvedeného dotaznika)
ako uspesnom s vyhradami.

VsSetky informacie zistené touto <Castou dotaznika vyrazne pomohli pri
dopracovani SWOT analyzy (priloha ¢.4 PHSR mesta Humenné 2007-2013) ako aj
tvorbe akénych planov PHSR mesta Humenné 2007-2013.

5. VSeobecny dojem

Touto Castou dotaznika sme zistili, Ze v priemere respondenti povazuju
spravu mesta Humenné za dostatocnu, rovnako sa vyjadrili aj v ramci pohfadu na
mesto Humenné ako prostredia na podnikanie.

Informacie tykajuce sa pozitiv, negativ ako aj navrhov kritickych oblasti
rozvoja, ktorymi by sa malo PHSR mesta Humenné 2007-2013 zaoberat, boli
zapracované do SWOT analyzy (priloha ¢.4 PHSR mesta Humenné 2007-2013) a
tvorbe akénych planov PHSR mesta Humenné 2007-2013.

6. Zaver

Vysledky tohto prieskumu postojov podnikatelov mesta Humenné k otazkam
dalSieho rozvoja mesta vyrazne pomohli pri tvorbe PHSR mesta Humenné 2007-
2013. Informacie ziskane tymto dotaznikom maju vysoku vypovedaciu schopnost,
kedZze respondentmi boli podnikatelia Zijuci a podnikajuci v meste Humenné a teda
dobre poznaju podnikatelské prostredie mesta Humenné.

V mene vSetkych anketarov a spracovatelov tohto prieskumu je potrebné
vyjadrit vdaku vSetkym, ktori svojimi nazormi, postrenmi a napadmi prispeli k
lepSiemu poznaniu situacie a moznych perspektiv rozvoja Mesta Humenné. Osobitne
je potrebné vyjadrit podakovanie Ing. F. Chvostalovi za jeho pomoc a prikladnu
spolupracu.

* * ok
* *
* *
* *

* 4 *
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